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� #`U B. $x�
M� 
Q��M�� ��! ($��): 

•   p	-S�� ,��-S��D
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�� ,#	-A�
� *$-A�2�. =7 ��&�j. ,W.�~
� B7 *$.	��. Q	���� _`2
�
$.DU� ,��1��
�� �� 
��
$2
� �7� *� 

•   ���D�
� �� 8)	� _`2
�³&�
�*$A� /� �9 ��$��S+�� ,��L�� 
+� *$L$�A
� D7�	� B7 *$.	��.� , 
��$,/� B. $�C�� ,���$��U� *$.DU� ,��.	 b� *$©	Vg/��� 

•  ���D
� �D.� #	E ²#	|	
� ��L$ .M ID.� _`2�
 W.$L~
� wM 39 ��1��
� �D7$?/� � �-��� �-
P *3
#	-|	
� �
	x-S� ,�8-�/� ���D9 @A� �S�3/� *$?�0� ,�.D��?/� ��L�� 
+� p`7�� @X$S� Q}j9 ��,V. wM 

 �7D
�\1V
��V©	&�
 � 
•  �x0	. ��]S� wM \V©	.�-�D9� �7r9 $x17 _$� �
$2
� �.DU  ² u-���� �-�$�/ @- �x. p$-[L c-.

_`2
� I�$ v� 
-
���� ��! ($��): 

•  �1�� �D7$?.$x.�D��S� =7 �x��%j� �� B�

� ,R��D�
� �]�� <$67T �"$�. �8�/� 8�	2�
 �� 
•  R��D�
� �]�� <$67� �L�$�. �  @,V9 R��D�
� B. #$��L+�±��� wM  Q� =-7 ,H-L�L+� =-7 �����
�

���&�
� �
� <$1Y� ;&���� ���� 
•  $�/� #`U B. �� �D7$?/� ��D��� R��D�
� �]�� <$67� ���D� �8�/� �	2� #`U 8&�?/� ;�0	�
�� ��9
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• �]v$1
� $�$6�
� c. @.$���
 R��D�
� �]�� <$67T ��.	 " ��$,. C)	�� 
�

%���� �$"%��� ($��): 

•   W.$L~
� ��
$�)\&����
������
� ���&7� , ² ��� ����
� $x&���� pD��?� ��	�� ���&7 ~7�*$�
 ,�D-�D7 
J C�$�. NA2����D� 

•  �0$1
� p�D��S+�� ,z�
$ �
�� ,e$g�
+� *+D�.� @�%?�
� *$L$�9 ² pD��?-� $-�0	
	1 ��
 8 A/�
W.$L~
� ��
$�) ��	��
� 

•   ID.� $x"	�� Q36
 p$[�L$9 $x��0�8. �� �)Dx�?/� ����
� *$08�`.<$x�.� 
 0�R��D: *�B -
���� # S
T !"*�$"�U *���%�� -
2V��� ��A� W� X� 

 *$-�9�� ;-�
M *�$-v� $-� $-�`2L�� ,���- 
�� ����-
� #	" *$j�$1/�� ��
�D
� 8[1
� *$x0	
 K�D�!}�
 @.�	�
�� ,c)��D
�� ,o����� � ��?V1
� ��$A/� B. �D&�?/�� ,����/� =7 d!8� \�
� ��	9�
� �	gA
� *$�$m��

H&&| ���8V
� e�8V
�� ,��73�0+� �x�0	�
� ��$A/� ��d�
 �&��/�� ~-7 ����-
� *$-]�9 <$jL� \XDA. G$S}9 
 �-�/$7 *3?9 F��7�� Qh� e$V�� �&Y� ,HL�L+� =7 ��0	
	1 �
� ���7$V�
� *�d�&/� B. ��$V�S+�� ,HL�L��

 u�� HL�L�� ~7 ����
� � ��	%�
­$�
$! 4WRIGHT, Clayton, 2008, P.34:5 
•  #$�) ���� � _`2
� o��M\A�8m . 

•  �&[�1.� ���	) ��0�� ��
¯� C)	� #`U B. c)�D
� �.�D�S�� <$19. 

•  ����P �&���. ��98�� �g��� *$��	�
� @�0. 

•  �)8�/� <$19� f�$V�
$9 �&?� '

�� B�8Uh� c. @7$V�
� C)	�. 

•  �D�D0 F�$�. @�L c%j�� �D�D0 *��$x. �S�3&9 �&?� �2jL� ��D��. 

•  Q$ /�� H�	
� �"$�M����
� � C V��
 . 

•   @ j-9 ��73�0+�� ��,�j
� ´$1�
� W.� ��� {�g9 ��73��� ���8V
� ����
� p$x. �9 Q:�	�
� N��O
D�0. 

•  ����
� WX$�L c. �9:�	. ����� *$��&7. 

•  _`2
� ����
 ;�
M #	|	
� @x?� @ �x. �7� ��D��. 

•  �9 @7$V�
�� �
$2
�� ���/� �9 @7$V� C)	� B. D!}�
��
$2
�� �
$2
� . 
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 @-9$�� '
-
� \-���b� 'D-g�
� Qµ-) ,#$�V
� R��D�
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 ��S�8
� ��$A/� \� �
� Q� �" ��
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 �D-�8) ¨X$,U

L�� ~7 �����
� =7 #	,b� 31�9� ,���7$V�
� ;�$L$ .M ��	-�� Q3� *$��&7� �)$6/� �&��
$) ,c?��� 	&1� HL�
p$� u7	9 $� >2¶ Q� ��� 

 0�����: *���Y��� 	$".�� -��Z  	[�����  '�
% ������  !"#�������  	�"� -�)�\�Lund  

G	&�. d�a c. ��
$7 ��1�� *�P �
�D! D�	?�
 8[1� � D! $-� Dxj-�� ,��L�� 
+� *�d�x%�
� *�P �-
�
��
$7 �7· � t$-�
� I	�?-. =-7 $��$��� ,�D�D�� $�0	
	1 �
� u1A� �  *+$,-�+�� *$-.	��/� $-�0	
	1 �

��&����
�� 
1−]	$".�� ^���� �
�����  !"# >�_ : 

 � @A� B. ��&��$!T� W.�~
� pD�� ,D�	?
�61 ,���.$0 *$��!� ,��.$0 \.D�.�@��?. W.$L89 � p$x/�� 
����.$�� *$�� 
�� *$�.$%�
 ��?�X8
 \�  c-&�%/� c-. @7$V�
�� $���
� *$S��D
�� G	��	
$ A
� W.�89 ��D��

 �	gA
� B. �CA! �A?L o$1�� ,>�g/�\�
�I8m �
�D
� $�	a  � �-��.$�� *$�� 
�� *$�.$�� � �-
$!	
� D-���
 ������
 ��D�	?
� ��1E	
�­$�
���d!8/� �2�?
�  \�
� *$-�� 
�� ��D�	?-
� *$�.$�$9 �����/� $�$6�
� c. @.$��� 

���.$�� � ������
 8�	2�� ��9$�.� F��M� ,��	0 *$�0�8. <�80M �
$!	
� p$x. B&6���­$�
� 8��$-�� ¥$-�LM� ,
_`2�
 *$.	��. C)	�� ,��A10T� *`�Z/� ������ ,*`��O� � �����
� *$?SZ. ~����­$�
� \-� -/� �
	]?

 p$[L 8�	2� �� D�� ,$£ ��	�� Q3�� ,$xs�89 ��7	L 8�	2� B7\-1E� ��	-�� Q36-
  p$-72001 �-� $.D-17 ,
 ���D-�
� W.�8-9� ,��S��D
� ��	/� @! ��	��9 ��D�	?
� �.	 b� @A� B. ��1E	
� �
$!	
� z�� �\-1x/� �  c-��

 �����
� *$?SZ.­$�
� ID. =7 6*�	1S  � p$[L �D9� p$7 ��	�� Q36
 D�D02007 B. Q	 �� 5´$17  \� 
4Swedish National Agency for Higher Education, 2011, P.305: 

•   �����
� *$?SZ&�
 ��	�� Q3� *$.dL$ �. ��0�8.­$�
�� 
•  W.�~
�� ��S��D
� ��	/� *3����� 
•  *$0�� =7 #	,b� N" *3����� 
•  ��7	�	. *$S���� ��7	�	. *3����� 
•  &����
� d�&��
 d!�8. D�DO\� 
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2− 	�� �) �
�����  O �����������A� = 	$".��: 

 =  *$�� 
�� *$�.$�� RVL D�	?
�\�
� �����
� pD��� �[1� \�.$�� \�� $��P \�
� W.�89 *���� pD�� 
 ����
���� 
+� p$[1
� �
� ��$7 u&?�� ," ¥��d. >&LDual System " � *$A�2�. RVL� �� ��S$ST� ��	�

 ����
� =7 NA21� Q���� 
+� � ������
 ��1E	
� ��D�	?
� �
$!	
� *�D9 D��­$�
�  ���D-� W.�~
 D�9 B. K3����
 p$7 �&��/�2006�-|$U �-��� *�P ��	%�
 �L�	0 �?¹ �&Y� , �  D-�9 B-. ��-���
� ²Q8-/� ²���- 
+� 

 	g1
� =7 *�D"­$�
� 4Swedish National Agency for Higher Education, 2011.P.325: 
• *+$,�+�� *$.	��/� $�0	
	1 �� 
• @ ���� >�22��
�� 
• ���/� *��$x.� 
• �
$2
� *$0$" c. z� �
�� 
• ��[1�
�� ���g�
� ��1A
�� 
3−�� b1'�
V *���Y)� � ������  !"# �c�����: 

  8�8�� �9 D�
NAHE��	�� Q3� p$[L e$�S Q� �   ����
���� 
+� N-���� 3-) �)8�/� ��$�: =7 D!Z� 
 e82
$9\�
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��� 
+� <d-%! @V � Q� �� \-��AE � '���	-��  � �
-��

 =--7 @&�j--�10 ��	--%�
 �--L�	0 4\--�
��*��Z--/� B--. �D--7 =--7 @&�j--�  5u--�� :*$--.$U ²,I	--�J 
@ ��²���)�#$,�� , ²$�� �7� ,z� �� �L�8. ,�
$2
� ����� ,@7$V�� Q�4@&�
� ��$E� �
$2
� 5 *`�Z. ,

 �L$0� ,�L�$�. ��$,. ,��?SZ. ��$��� ��¤� ,��$2
�­	&v$x�! ���&��
  � ��� Q� �� ;L}9 8�8��
� �
� 8�� D��
 ����
� �������� 
+� �	[1. B. ­	&v ³.$ � #	|	9 �&?� º)$ �.-S ¥$-�O� ,c�&%�
 ��	-��
� *$2� wM 

*�<$V 
� B. D!}��
 �|$U @&7 e8E u1A� �¥$�O ��	�� �����
 �1X$ 
� e82
� Q}9 8�8��
� 8�� �

 wM $xs� ��� Q� 
 ��&X$�
� ��	�� Q3� �[L � DL	
 ��.$0 K $k�D" �x�) H!�v� *$7�l. �Y`k
 �� =� 3�)�LundD�	?
$9 � 

• d�Y) "E-xcellence + “,(Ubachs , 2008, P.15, EADTU, E-xcellence+, 2014, P.38  

=  p$7 ���D92000H�?L " R��D��
 ��9���T� �29�8
�\�.$�� D�9 B. EADTU" ��l-. E-xcellence 
 ����
� W.$L89 B. <d%!��� 
+� E-Learning 2004+  �-.»
 �-�9���T� �-29�8
� c-. Q�$-��
$9 ��l/� 
VL�

	�� Q36
 �Dg�/��� �  �����
�­$�
���)$�k
�� ,��&��
�� ,��&����
� *3[1/�� , ID. �����
 *�~U K$�. �.D�. 
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� �7� �
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� HV©� D�� � \s$L89/� $�� DL	
 ��.$%9 B��$��/� C�?0$:DL	
 ��.$0 C�?0$. W.$L89  � 
�]�A
� ����M� �S$�?
� C�?0$. W.$L89� ,��)�8¯�� *$.	��/� �[L ��)$��$9 wM  K$6-�� G$��
� *$��&7 Ha �
P

 I	�?/� =7'����� '� ,�&����
� ��1A
� *�D"� @U�� \�
��,-.� ��D-��. *$�
� B7 �
	]?. D��  �!�j-. ��$
 ������
��� 
+� @k. ��.$�� I	�?. =7 4 8�	2�
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� �D"��5 
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 Q� D0� D�� ,DL	
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•  d�Y)" �
����� -
�#��� -���%�� -B��e�����A�" :,Schreurs, 2009,P. 573: 

 ��l. FD�ESMU ������
 ���08/� �L�$�/� �S�$� ��� 
+� wM *$-S�3/� @6-)� D-�DO �  ����-
�
��� 
+� ����
� #`U B. ��$��
� �  ��l-/�� ,8�	-2�
�� �?-g��
 @-&7 >-2U ��$�-|� �!�l-
� �$-EM

 -�
 �"$,/�ESMU �$EM 	� \&��$V.��8) 8k!� @UD&9 � � c. DL	
 ��.$0 H!�$j� D���3Y ��9���� *$�.$0 
 @k.4$�V�+ ,	
�� ,	L�	9 ,$�L	
	9 ,	A�	! ,R���� ,B0$x19	! ,G	����5 

 H�80� DL	
 ��.$0 y�ESMU ������
 ���$��/� �L�$�/� �S�$� ���- 
+� I	�?-/� =-7 >-�) '����� 
W.$L~
� I	�?. =7 H?�
�, ��	/� H.D��S�� \�
���l-/� �$-m+ K$-�)� $x��0�8.� ,$xV� � ��� ,$x�� ��  �

'	21�� ��[1� =7 ��l/�  ¡� ¡v�\� ,@&7 �¾�$� ����
� <�~U ��� 
�� 
 �����
� =7 ��l/� D1�S����
-
� *���� p�D��-S$9 " R��D-��
 �-�9���T� �-29�8
� \�.$-�� D-�9 B-. 

EADTU" HL�L+� � Av =7 �� #`U��v�@&�
�  �����
� ¨g) �� w�T� ��
-
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-
� I�� wM  f�8��-S�
��$S� ,*��Z/� ��9 ���1�� ,R��$�/� ��9 �  >���/� �����
� =7 I	�
� d�!�
�4W�d/�5, �����
� @U�D.� 
�A� /� ��$,.� ,����
� ��$,. ���8)� ,����
�� �-/� c-�� @-A� B-. @-.$ 
� �����
� <�80M �� �
P D�9 ,�!�$j

$�C�� ,*`|	
�� ,NX$Y	�
 �\�
�� $�lL ��� *��Z/�� C�$�/$9 N���� 3�) *$9$%�S+� D�!}�
 H.D��S�  �
*$L$�A
� �D7$� ��l.� 

,��L$k
� @&�
� �v�	
 G$ST� @.$ 
� �����
� *$�	�J H� v�  @-&7 >-2U *$?SZ/� c�� *D7� �
�
U *$S$�S� *$�%����S� =7 ��1A. B-. �D-��� *$-S�3/� =-7 �-�k.�� ,��0�� ��
¯� u��� B7 K̀ 6) ,$£ �|$

�!�$j/� I8UT� *$?SZ/� � N-���� 3�-) ��&�g/�� ��?�X8
� �$%1
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•  d�Y)" b�!�) b1"2� ��/f!�g�	�� �) �
����� '�
V " (Ossiannilsson & Creelman , 2012, P.40): 
 	� ¿�$L G$���
 ­�D
� >���/� �����
� @UD. p�D��S+ 4W�d/� 5 p$7 ;"$��)� ��2009 ;�&7 �D9� ,³�V
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� 2010�  DL	
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